
PROSTEP AG
Dolivostraße 11 · 64293 Darmstadt · Deutschland
Telefon +49 6151 9287-333 · Telefax +49 6151 9287-326    

1) Wird eine Rechnung innerhalb der genannten Zahlungsfrist nicht beglichen, wird eine Mah-
nung versandt mit neuem Zahlungsziel und dem Hinweis, dass der Account/ Dienst gesperrt 
wird, falls keine Zahlung binnen der gesetzten Frist erfolgt. Erfolgt kein Zahlungseingang bis 
zur gesetzten Frist, wird der Account gesperrt. Eine Reaktivierung des Accounts kann nur nach 
erfolgtem Zahlungseingang der offenen Rechung innerhalb von 3 Monaten nach Sperrung er-
folgen. Dafür wird eine Reaktivierungsgebühr in Höhe von € 350,00 fällig. Nach erfolgter Re-
aktivierung können bestehende Partnerverbindungen weiter genutzt werden.Erfolgt innerhalb 
von 3 Monaten nach Sperrung des Accounts keine Reaktivierung, werden der Account und die 
zugehörigen Partnerverbindungen dauerhaft gelöscht. Eine Reaktivierung ist nicht mehr mög-
lich. Wenn der Dienst nach dieser Frist wieder genutzt werden soll, ist eine Neuregistrierung 
erforderlich.

www.prostep.com

DATENTRANSFER PAKETE

n Basis  €  1.250,00
 ·  Ein Standort  
 ·  3 interne Benutzer
 ·  Max. 12 GB Datentransfer pro Jahr
 ·  1 Datenaustausch-Partner 

n Extended €  6.000,00
 ·  Ein Standort
 ·  100 interne Benutzer
 ·  Max. 48 GB Datentransfer pro Jahr
 ·  10 Datenaustausch-Partner

n Premium Preis auf Anfrage
 ·  Individuelle Datenaustauschlösung

n Eigenes Portal  € 2.000,00

GRUNDGEBÜHREN

n Einmalige Registrierung € 350,00
n Einrichten eines neuen Datenaustausch-Partners   € 150,00

OPTIONALE GEBÜHREN

n Verwaltung € 300,00 pro Vorgang
	 Beinhaltet	die	Prüfung	und	Verwaltung	von	kundenspezifischen	Geheimhaltungs-
	 vereinbarungen,	falls	die	allgemeinen	Geheimhaltungsvereinbarungen	von	
	 OpenDESC	nicht	akzeptiert	werden.

n Reaktivierung1 € 350,00
 Reaktivierung	des	Accounts	nach	erfolgter	Sperrung
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